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Kubkowska oz Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

Projektowane postanowienia umowy
Umowa nr ..............

zawartadnia ................. roku w Warszawie, , zwana w dalszej treSci Umowa, pomiedzy:

Instytutem Fizyki Plazmy i Laserowej Mikrosyntezy im. S. Kaliskiego, ul. Hery 23, 01-497
Warszawa, NIP 5250007193, REGON 010371929, wpisanym do Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem 0000202697, zwanym dalej: ,Zamawiajgcym”,  reprezentowanym
0] 744

a

........... z siedzibg w ........, pod adresem: ul. .........., kod pocztowy ..........., wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w ............ , .... Wydziat
Gospodarczy  Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ................. ,
NIP o, , REGON ..., , reprezentowang przez .............c..ccccoeuen.. ,

zwang w dalszej tresci Wykonawca.

zwanych tgcznie Stronami

Niniejsza Umowa, zwana dalej ,Umowg”, zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego nie podlegajgcego ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2026, poz. 793) - dalej ,Ustawa” - zamdwienie ponizej wartosci
okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie ustugi polegajgcej na kompleksowej
modernizacji serwisow internetowych Instytutu Fizyki Plazmy i Laserowej Mikrosyntezy im.
Sylwestra Kaliskiego (IFPiLM), obejmujgcej przygotowanie nowego rozwigzania opartego na
systemie zarzgdzania trescig WordPress oraz migracje tresci z obecnie funkcjonujgcych
Serwisow.

2. Szczegotowy opis, zasady i warunki zamowienia oraz obowigzki Stron okresla Opis Przedmiotu
Zaméwienia (dalej ,OPZ") stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz oferta Wykonawcy
stanowigca Zatgcznik nr 2 do Umowy.

3. Przedmiot umowy obejmuje w szczegolnosci:

1. analize obecnych serwiséw internetowych w zakresie niezbednym do realizacji
zamowienia;

2. opracowanie nowej architektury informacji oraz projektu graficznego serwiséw;

3. wykonanie serwisu gtébwnego IFPILM w systemie WordPress wraz z wersjg
anglojezycznag;

4. wykonanie serwisoéw BIP oraz KPK w systemie WordPress;

5. migracje tresci z obecnych serwisow zgodnie z zakresem okreslonym w niniejszym
OPZ;

6. przygotowanie, konfiguracje oraz wdrozenie srodowiska WordPress w Srodowisku
produkcyjnym udostepnionym przez Zamawiajacego; wdrozenie funkcjonalnosci
opisanych w OPZ,

7. zapewnienie zgodnos$ci z wymaganiami WCAG 2.1 AA lub obowigzujgcymi przepisami
prawa na dzieh odbioru;

8. wykonanie podstawowej optymalizacji SEO;

9. przeprowadzenie testéw funkcjonalnych;

10. przeprowadzenie szkolenia administratoréw i redaktorow;

11. przekazanie kompletnej dokumentac;ji.



4. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
na ustalonych umowg warunkach.

5. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie i
Srodki materialne oraz urzadzenia niezbedne do wykonania umowy.

§2
Prawa i obowiagzki Stron

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w sposdb profesjonalny,

z dofozeniem nalezytej starannosci oraz zgodnie ze wskazowkami i zaleceniami

Zamawiajgcego.

Wykonawca jest uprawniony do wykorzystywania materiatdbw przekazanych przez

Zamawiajgcego wytacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania prac i zadan wynikajgcych z Umowy osobie trzeciej

bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Umowa nie upowaznia Wykonawcy do zawierania jakichkolwiek umow w imieniu i na rzecz

Zamawiajgcegdo, ani zaciggania jakichkolwiek zobowigzan w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego

Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) kompletne, rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu umowy,

2) wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego bedgce nastepstwem dziatania lub
zaniechania Wykonawcy lub oséb, ktérymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonywaniu
postanowieh Umowy.

Zamawiajgcy uprawniony jest do nadzorowania prac Wykonawcy na kazdym etapie realizaciji

przedmiotu Umowy, a Wykonawca zobowigzany jest do udostepniania Zamawiajgcemu

wszelkich materiatbw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym dokumentow
finansowych oraz dokumentéw elektronicznych zwigzanych z wykonywaniem umowy.

Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia bez zbednej zwitoki

petnej informacji o stanie wykonywania umowy.

Zamawiajgcy ma prawo do wnoszenia uwag i zalecen do opracowywanego przedmiotu Umowy

na kazdym etapie jego tworzenia, a Wykonawca zobowigzany jest je niezwtocznie uwzglednic

oraz poinformowac o tym Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest:

1) do Scistej wspétpracy z Zamawiajgcym przy realizacji zamowienia;

2) do niezwlocznego udzielania Zamawiajgcemu wszelkich informacji o przebiegu

wykonywania zamowienia, w szczegdlnosci o zamiarze zaprzestania jego realizacji - na
adres wskazany w umowie, nie pozniej niz w ciggu 3 dni roboczych od zaistnienia
ww. sytuaciji;

3) niezwiocznie, na pismie, informowac¢ Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych

utrudni¢ realizacje zamdwienia lub mogacych mie¢ wptyw na jego realizacje, pod rygorem
utraty prawa do powotywania sie na te okolicznosci przy ostatecznym rozliczeniu umowy;

4) do kompleksowej realizacji zamowienia, w tym wykonania wszelkich czynnosci koniecznych

10.

11.

12.

do prawidtowego wykonania zamdwienia, a nie wymienionych wprost w umowie.
Wykonawca przeprowadzi szkolenie pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie i wymiarze
okreslonym w OPZ. Wszelkie koszty szkolenia, w tym koszty dojazdu, ewentualnego noclegu
i wyzywienia 0osob prowadzacych szkolenie oraz koszty materiatdw szkoleniowych spoczywajg
na Wykonawcy.
Wykonawca dostarczy:
1) dokumentacje spetniajgcg wymagania opisane w OPZ,
2) niezbedne oprogramowanie komputerowe - System Zarzadzania Trescig (CMS),
Zamawiajagcy przekaze Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty bedace w jego
posiadaniu, niezbedne do prawidtowej realizacji umowy.
Zamawiajgcy w miare mozliwosci i potrzeb bedzie wspotpracowat z Wykonawcg w celu
prawidtowej realizacji umowy.



§3
Termin realizacji

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamowienia w terminie ... tygodni od dnia

zawarcia umowy.

2. Termin realizacji zamodwienia ulega zawieszeniu z chwilg przekazania Zamawiajgcemu danego
etapu prac do akceptacji i biegnie dalej od dnia nastepujacego po dniu przekazania przez
Zamawiajgcego informacji o jego akceptacji albo zgtoszenia uwag do przekazanego etapu.
Okres zawieszenia nie jest wliczany do terminu realizacji zamowienia.

3. Termin realizacji zostanie odpowiednio wydtuzony w przypadku udokumentowanych opdznien
wynikajgcych wytacznie z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

§4
Odbidr przedmiotu zaméwienia

1. W przypadku zastrzezeh Zamawiajgcego dotyczgcych funkcjonowania serwiséw internetowych
zgtoszonych podczas testowania, Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu do
odbioru serwisy internetowe po uwzglednieniu zgtoszonych zastrzezenh.

2. Odbiér przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokotem odbioru, ktéry zostanie podpisany
przez obie Strony, po wykonaniu catosci prac okreslonych w OPZ.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zakonczy¢ czynnosci odbiorowe w ciggu 5 dni roboczych od
zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru.

4. W terminie, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajgcy podpisze protokét odbioru lub zgftosi
ujawnione wady lub nieprawidtowosci.

5. W przypadku zgtoszenia wad lub nieprawidtiowosci ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
wyznaczy termin na ich usuniecie, w ktérym to terminie Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko
zobowigzany jest do ich usuniecia.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do dopuszczenia do udziatu w czynnos$ciach odbiorczych oséb
trzecich (np. ekspertéw, specjalistéw lub biegtych).

7. Za date wykonania przedmiotu umowy i jednoczesnie za date prawidtowego wykonania catosci
umowy uznaje sie date podpisania protokotu odbioru koncowego bez uwag.

§5
Wynagrodzenie

1. Z tytutu nalezytego wykonania zamdwienia Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
w kwocie ...........oeenn. zt brutto (........... zt), wtym: ......... zt netto (....... zt), podatek VAT
w kwocie ..... zt (....... zh);

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1 ma charakter ryczattowy i mieszczg sie
w nim koszty wszelkich innych swiadczen przewidzianych postanowieniami umowy (w tym
wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majgtkowych do utworéw powstatych w ramach
ww. prac i udzielenie licencji lub sublicencji, koszty obstugi gwarancyjnej, jak rowniez wprost
w umowie niewymienione, a niezbedne do prawidtowej realizacji zamowienia), w tym wszelkie
optaty i wydatki, ktére Wykonawca zobowigzany jest ponie$¢ w zwigzku z prawidtowg realizacjg
zamowienia oraz podatek VAT.

3. Pfatnos¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastgpi jednorazowo, po
zrealizowaniu i odbiorze catosci prac objetych umowg, na podstawie prawidtowo wystawionej
faktury, w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiajgcego, przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w niej wskazany. Podstawg do wystawienia faktury jest protokdt odbioru
podpisany przez Zamawiajgcego bez uwag.

4. Faktura zostanie wystawiona na:

5. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Jezeli z obowigzujgcych przepisow prawa wynika obowigzek wystawiania przez Wykonawce
faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego Systemu e Faktur (KSeF), Wykonawca
zobowigzuje sie do wystawienia i przestania Zamawiajgcemu faktury wytlacznie
za posrednictwem KSeF, przy czym faktura uznawana jest za doreczong w dniu jej



udostepnienia w KSeF. Wszystkie dokumenty stanowigce zatgczniki do faktury
ustrukturyzowanej (o ile takie wystepujg) powinny zosta¢ przestane niezwlocznie po jej
zarejestrowaniu w KSeF i nadaniu numeru identyfikacyjnego, na adres: sekretariat@ifpilm.pl ,
wraz z wizualizacjg faktury opatrzong kodem QR.

7. Niezaleznie od postanowien zawartych w ustepie powyzej Zamawiajgcy jest obowigzany do
odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przestanych za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (platforma), pod adresem ..................
Wykonawca nie jest obowigzany do wysyfania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do
Zamawiajgcego za posrednictwem platformy.

8. W przypadku, gdy w dniu wystawiania faktury Wykonawca nie jest jeszcze objety obowigzkiem
korzystania z KSeF, adresem dla doreczenia Zamawiajgcemu faktury w formie innej niz faktura
elektroniczna przestana za posrednictwem PEF i faktura ustrukturyzowana udostepniona
w KSeF jest adres e-mail: sekretariat@ifpilm.pl

9. Zamawiajacy nie odpowiada za skutki opdznieh wyniktych z niezastosowania sie odpowiednio
przez Wykonawce do przepisow dotyczgcych KSeF.

10. Na wypadek wystgpienia awarii, ktorej dotyczg przepisy prawa regulujgce KSeF, Strony ustalaja,
ze sposobem udostepnienia faktury przez Wykonawce bedzie jej przestanie w formacie PDF
z adresu e-mail: ....... , na adres e-mail Zamawiajgcego: sekretariat@ifpilm.pl Faktura
przekazana w ten sposob bedzie uznawana przez Strony za prawidtowo doreczong i wigzacg
(takze w odniesieniu do terminu jej ptatnosci), niezaleznie od obowigzku jej pdzniejszego
wprowadzenia do KSeF zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Strony zobowigzujg sie
niezwtocznie informowa¢ w przypadku dokonania zmiany adresow e mail wskazanych
W niniejszym ustepie.

11.W przypadku, jesli faktura nie bedzie prawidlowo wystawiona, w tym nie bedzie spetniata
wymagan okreslonych w niniejszym paragrafie Wykonawca zostanie wezwany do wystawienia
odpowiedniego dokumentu korygujgcego w zakresie brakdéw lub nieprawidtowosci wskazanych
przez Zamawiajgcego. Za date otrzymania faktury uznana zostanie data wplywu dokumentu
korygujgcego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

12. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym stuzgcym wytgcznie do celow rozliczen z tytutlu prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgtoszonym do elektronicznego rejestru
prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. ,biatej listy
podatnikéw” (zwanego dalej ,Wykazem”), o ktérym mowa w ustawie o podatku od towarow
iustug. Jezeli przed realizacjg ptatnosci Zamawiajacy powezmie informacje o braku
zaewidencjonowania rachunku bankowego wskazanego na fakturze w Wykazie, Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w Wykazie, co bedzie stanowi¢ wykonanie zobowigzania Zamawiajgcego.

13. Ptatnos¢ na rzecz Wykonawcy moze zosta¢ pomniejszona o naliczone kary umowne, o ile taka
forma zapfaty kar umownych zostanie wybrana przez Zamawiajgcego na podstawie § 6 ust. 5
Umowy.

§6
Kary umowne
1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie
kar umownych.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) w przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy;

2) za opOznienie w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu okreslonego w § 3
pkt. 1, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

3) za opdznienie w usunieciu awarii krytycznej, w stosunku do terminu okreslonego w § 9 ust.
6 ppkt a) , w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.1 Umowy, za
kazda rozpoczetg godzine opdznienia;



4) za opdznienie w usunieciu btedu z priorytetem wysoki, w stosunku do terminu okreslonego
w § 9 ust. 6 ppkt b), w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust.1
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

5) za opdznienie w usunieciu btedu z priorytetem $rednim, w stosunku do terminu okreslonego
w § 9 ust. 6 ppkt ¢), w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.1
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

6) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania do zachowania w poufnosci
Informacji Poufnych, w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1
Umowy za kazdy przypadek naruszenia.

Kary umowne sg od siebie niezalezne i nalezg sie w petnej wysokosci nawet w przypadku, gdy

za jedno zdarzenie naliczana jest wiecej niz jedna kara. Kary umowne naliczane bedg

maksymalnie do 100% kwoty wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 5 ust. 1.

Roszczenia z tytutu kar umownych bedg pokrywane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy

(o ile obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej) lub bezposrednio przez Wykonawce na

podstawie skierowanego do Wykonawcy wezwania do zapfaty, w zaleznosci od wyboru

Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty zastrzezonych kar umownych na rachunek wskazany

przez Zamawiajgcego w nocie obcigzeniowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty,

jezeli taka forma zostanie wybrana przez Zamawiajgcego.

Zamawiajagcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc

zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdinych.

§7
Prawa autorskie i licencje

W ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje przedmiotu zamoéwienia,

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie do wszelkich swiadczen

powstatych w wykonaniu lub w zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy stanowigcych

przedmiot prawa autorskiego (dalej ,prawa autorskie”), w tym do projektéw graficznych

i wszelkich elementow graficznych serwiséw internetowych, wykorzystanych tekstow, zdjec itp.,

dokumentacji, kodow zrodiowych, a takze wszelkich utworéw powstatych w zwigzku

z dostosowaniem oprogramowania standardowego do potrzeb realizacji umowy, tgcznie

z pozniejszymi modyfikacjami, na nastepujacych polach eksploatacii:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowg, w tym roéwniez na potrzeby wykorzystania w charakterze dobr wiasnosci
przemystowej, w tym znakow towarowych, wzoréw przemystowych oraz oznaczen
przedsiebiorstwa,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dany utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania w sposob inny niz okreslony w podpunkcie powyzszym -
publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie dokumentacji technicznej i uzytkowej w taki
sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
w tym w sieci Internet oraz innych sieciach teleinformatycznych, platformach cyfrowych,

a w zakresie dotyczgcym oprogramowania dedykowanego:

1) trwate i czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie;

2) wykorzystywanie w zakresie funkcjonalno$ci w dowolny sposab,

3) instalowanie i deinstalowanie,

sporzadzenie kopii zapasowej nosnikdéw instalacyjnych i nosnikdw z zainstalowanym

oprogramowaniem,

5) tlumaczenie, przystosowanie (customizacja), zmiana uktadu i jakiekolwiek inne zmiany
W oprogramowaniu,

6) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie lub najem, programoéw komputerowych lub ich kopii,

7) umozliwienie osobom trzecim korzystania z oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem
portalu internetowego.

3\_/



10.

11.

12

Przeniesienie praw autorskich majgtkowych na Zamawiajgcego nastepuje z chwilg dokonania
odbioru poszczegolnych elementow przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.
Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych, Zamawiajacy uzyskuje prawo do
wykonywania zaleznych praw autorskich do utworéw, o ktérych mowa w ust. 1.
Przeniesienie autorskich praw majgtkowych oraz udzielenie zezwolen, o ktérych mowa w ust. 3
jest nieograniczone czasowo ani terytorialnie i obejmuje rozporzadzanie i korzystanie
z utworow, o ktérych mowa w ust. 1 lub ich opracowan zaréwno w catosci, jak i w czesci.
Wykonawca oswiadcza, ze bedzie jedynym wiascicielem majgtkowych praw autorskich do
utworéw powstatych w ramach realizacji przedmiotu umowy, oraz ze opracowania te nie bedg
obcigzone prawami oséb trzecich.
Wykonawca jest odpowiedzialny przed Zamawiajgcym za wszelkie wady prawne przedmiotu
umowy, a w szczegolnosci za roszczenia 0sob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wtasnosci
intelektualnej.
W przypadku wystgpienia osoby trzeciej przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z tytutu
naruszenia praw autorskich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaspokojenia roszczen osoby
trzeciej i zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku swiadczen z tego tytutu.
W przypadku dochodzenia przez osobe trzecig roszczeh z tytutu, o ktérym mowa w ust. 7,
przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca bedzie zobowigzany do przystgpienia do procesu
i podjecia wszelkich czynnoéci w celu zwolnienia Zamawiajgcego z udziatu w sprawie. W razie
zasgdzenia roszczeh od Zamawiajgcego, Wykonawca regresowo zwréci Zamawiajgcemu
catos¢ pokrytych roszczen oraz wszelkie wydatki, w tym koszty procesu i obstugi prawne;j.
Wykonawca oswiadcza, ze przed przejsciem praw autorskich na Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
jest uprawniony do korzystania z wszelkich utworéw powstatych w zwigzku z realizacjg umowy,
a udostepnionych mu przez Wykonawce, bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.
Wykonawca zapewnia, ze autorzy utworéw nie bedg wykonywali osobistych praw do utworow
w sposob uniemozliwiajgcy korzystanie przez Zamawiajgcego z praw przeniesionych umowa.
W sytuacji, gdy Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy dostarcza Zamawiajgcemu
oprogramowanie standardowe (oprogramowanie istniejgce i dystrybuowane przed zawarciem
umowy, licencjonowane przez Wykonawce lub podmioty trzecie), wraz z dokumentacjg
oprogramowania standardowego, Wykonawca udzieli lub zapewni udzielenie na rzecz
Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia okreslonego postanowieniami umowy, niewytgcznej
licencji na korzystanie z nich, obejmujgcej nastepujgce pola eksploatacii:
1) w odniesieniu do oprogramowania standardowego:
a) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub
w czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci dla celow
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
oprogramowania, a takze wytworzenia jego egzemplarzy dowolng technikg, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

b) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
Zmian w oprogramowaniu;

2) w odniesieniu do dokumentacji oprogramowania standardowego:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji w catosci lub czesci dla potrzeb
Zamawiajgcego zwigzanych z Kkorzystaniem 2z oprogramowania standardowego,
dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa;

b) udostepnienie dokumentacji uzytkownikom koncowym lub innym osobom dziatajgcym
na rzecz Zamawiajgcego, w tym dostawcom ustug informatycznych Zamawiajacego.

. Licencja, o ktérej mowa w ust. 11, zostanie udzielona na czas nieokre$lony i bez ograniczen

terytorialnych, w zakresie opisanym w umowie i dokumentac;ji, przy czym:

1) Zamawiajacy bedzie Kkorzystat z oprogramowania bez koniecznosci uzyskiwania
jakichkolwiek zgdd oséb trzecich jak rowniez koniecznosci ponoszenia jakichkolwiek
dodatkowych kosztéw na rzecz Wykonawcy lub jakiejkolwiek osoby trzeciej,

2) licencja bedzie pozwalata na utrzymywanie i rozwijanie oprogramowania bez udziatu
Wykonawcy, w szczegolnosci na powierzenie podmiotowi innemu niz Wykonawca
wykonanie modyfikacji oprogramowania,
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3) licencja bedzie uprawniata do dokonywania wszelkich czynnosci zwigzanych z przyszig
rozbudowg portalu internetowego przez Zamawiajgcego (w tym jego nastepcéw prawnych
lub podmioty trzecie dziatajgce na jego zlecenie lub na jego rzecz),

4) licencja bedzie pozwalata na: dalsze modyfikowanie fragmentow i catosci kodu zrédtowego
przekazanego przez Wykonawce, tworzenie na jego podstawie nowego kodu oraz
przekazanie innemu podmiotowi prawa do modyfikacji kodu.

Licencja, o ktérej mowa w ust. 11, udzielana jest najpdzniej z chwilg podpisania przez

Zamawiajgcego protokotu odbioru bez uwag.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, ze producenci oprogramowania
standardowego, ani jakikolwiek inny podmiot nie wystgpig w stosunku do Zamawiajgcego
Z jakimikolwiek  roszczeniami o zaptate wynagrodzenia z tytutu  korzystania
Z ww. oprogramowania oraz zobowigzuje sie do zwolnienia Zamawiajgcego z wszelkich
roszczen o zaptate optat licencyjnych lub za korzystanie z tego oprogramowania oraz pokrycia
wszelkich szkdd i kosztéw z tym zwigzanych poniesionych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia, ze licencje na oprogramowanie standardowe, nie bedg zawieraty
ograniczen polegajgcych na tym, ze moze ono by¢ wdrazane, utrzymywane lub serwisowane
wytgcznie przez okreslony podmiot lub grupe podmiotow.

W zakresie, w jakim do realizacji umowy Wykonawca bedzie korzystat z oprogramowania typu
open source, Wykonawca oswiadcza, ze wykorzystanie ww. oprogramowania nie ograniczy
zadnych uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z umowy oraz ze zakres tzw. ,wolnych
licencji” na oprogramowanie pozwoli Zamawiajgcemu na korzystanie ze strony internetowe;
zgodnie z jego potrzebami.

§9
Gwarancja
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na wykonany przedmiot umowy, w tym
na modyfikacje i poprawki dokonane w ramach wykonywania zobowigzan z tytutu gwarancji,
wszelkie dostarczone oprogramowanie oraz dokumentacje, na zasadach opisanych umowie
i OPZ.

Gwarancja, o ktérej mowa powyzej udzielana jest na okres ..... miesiecy, ktory biegnie od dnia
odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokotem odbioru bez uwag (w przypadku
modyfikacji i poprawek dokonanych w pdzniejszym okresie - od dnia ich odbioru).

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wykonany przedmiot umowy bedzie spetnia¢ wymogi

funkcjonalne, jakosciowe i wydajnosciowe okreslone w umowie oraz zostanie wykonany

w sposéb pozwalajacy na jego niezawodne funkcjonowanie, niepowodujgce btedow

w infrastrukturze teleinformatycznej Zamawiajgcego.

Wykonawca gwarantuje, ze wszelkie sktadniki materialne przedmiotu umowy bedg sprawne,

dobrej jakos$ci i zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego wynikajgcymi z umowy i OPZ.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewnia:

1) usuwanie wad w przedmiocie gwarancji, w tym réowniez w nowych wersjach powstatych
w wyniku uaktualnien dokonanych w okresie obowigzywania umowy, w terminach
okreslonych w umowie,

2) przyjmowanie zgtoszen gwarancyjnych

3) poprawnosé i aktualnosé dokumentacji po usunieciu wady.

Czynnosci, o ktorych mowa w ust. 5, pkt. 1) Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ na

kazdorazowe wezwanie upowaznionego pracownika Zamawiajgcego, z tym zastrzezeniem,

ze czas realizacji zgtoszenia uzalezniony jest od priorytetu zgtoszenia:

a) Krytyczne (w przypadku awarii uniemozliwiajgcych dziatanie serwiséw) — czas reakcji na
zgtoszenie maks. 2 godziny, czas rozwigzania - 4h od momentu podjecia zgtoszenia,

b) Wysokie (w przypadku btedéw uniemozliwiajgcych lub powaznie ograniczajgcych
dziatanie serwisdw) — czas reakcji na zgtoszenie maks. 4 godziny, czas obstugi zgtoszenia
maks. do konca dnia roboczego od momentu podjecia zgtoszenia.

c) Srednie (w przypadku usterek, ktére nie uniemozliwiajg korzystania z serwiséw
w znacznym stopniu i nie zagrazajg spéjnosci danych) — czas reakcji na zgtoszenie max. do



konca dnia roboczego, czas obstugi zgtoszenia maks. 3 dni robocze od momentu podjecia
zgtoszenia.

d) Niskie (w przypadku pozostatych wad i spraw) — czas reakcji na zgtoszenia maks. do
konca nastepnego dnia roboczego, czas obstugi zgtoszenia uzgadniany kazdorazowo
z Zamawiajgcym.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia gwarancji w sposob zapobiegajgcy utracie

1.

jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie ustugi wigze sie z ryzykiem utraty lub
uszkodzenia danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac¢ o tym Zamawiajgcego przed
przystgpieniem do wykonywania ustugi.

Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z uprawnien z tytutu gwarancji niezaleznie
od przystugujgcych mu uprawnien z tytutu rekojmi.

Zamawiajgcy jest uprawniony do zlecenia podmiotom trzecim lub samodzielnego wykonywania
modyfikacji wykonanego przedmiotu umowy, w okresie gwarancji, bez uszczerbku dla
uprawnien wynikajgcych z udzielonej przez Wykonawce gwarancji i rekojmi. W takim przypadku
gwarancja obejmuje te elementy serwiséw, ktére nie byty przedmiotem modyfikacji, o ktorej
mowa powyze;.

§10
Odstapienie od umowy

Zamawiajacy bedzie mogt odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, gdy:

1) Wykonawca wykonuje Umowe w sposéb sprzeczny z Umowg, nienalezycie Ilub
w realizowanych pracach nie stosuje sie do zapisow Umowy i nie zmienia sposobu wykonania
Umowy lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiajgcego uchybien mimo wezwania go do
tego przez Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym wezwaniu,

2) jezeli Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalno$ci w zakresie objetym przedmiotem
Umowy,

3) opodznienie w stosunku do terminu, o ktérych mowa w § 3 pkt 1. przekracza 14 dni,

4) jezeli dotychczasowy przebieg prac wskazywac¢ bedzie, ze nie jest prawdopodobnym
nalezyte wykonanie umowy lub jej czesci w umowionym terminie,

5) jezeli Wykonawca nie jest w stanie usung¢ lub nie zdota usung¢ w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie wad przedstawionego do odbioru przedmiotu umowy,

6) gdy suma kar umownych naleznych Zamawiajgcemu przekracza 30% wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 moze
zostac ztozone w terminie 14 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o zaistnieniu danej
przestanki odstgpienia.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu od Umowy zostanie sporzadzone w formie
pisemnej wraz z uzasadnieniem i zostanie przestane Wykonawcy na adres wskazany

w nagtowku Umowy.

. Odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku zaptaty kar

umownych zastrzezonych w Umowie.

§ 11
Sita Wyzsza

. Sita wyzsza w rozumieniu niniejszej umowy oznacza wszelkie nieprzewidywalne sytuacje lub

zdarzenia, o charakterze wyjgtkowym, pozostajgce poza kontrolg stron, uniemozliwiajgce
ktorejkolwiek z nich wypetnienie jakichkolwiek sposrod jej zobowigzan przewidzianych niniejszg
umowa, niewynikajgce z btedu lub zaniedbania stron oraz pozostajgce nie do pokonania, pomimo
dofozenia wszelkiej nalezytej starannosci a w szczegolno$ci: zdarzenia o charakterze katastrof
przyrodniczych typu powodz, huragan, wichury o nadzwyczajnej sile, trgby powietrzne,
wyjatkowo intensywne i dtugotrwate ulewy albo nadzwyczajnych i zewnetrznych wydarzen,
ktérym nie mozna byto zapobiec (wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, rewolucja,
zamieszki, itp.), a takze stan epidemii, stan zagrozenia epidemicznego, wprowadzenie
kwarantanny w zwigzku ze stwierdzeniem choroby zakaznej bgdz innych srodkéw lub ograniczenh
w zwigzku z przeciwdziataniem takiej chorobie, (nie wytgczajgc skutkow COVID-19, SARS-CoV-



2 lub jego mutacji nieznanych w momencie zawierania Umowy), dziatania legislacyjne wtadz lub
dziatania organdw administracji powodujgce niemoznos¢ realizacji przedmiotu umowy.
W rozumieniu niniejszej umowy sitg wyzszg nie sg w szczegoélnosci deficyt sprzetowy, kadrowy,
materiatowy, spory pracownicze, strajki, trudnoéci finansowe ani tez kumulacja takich czynnikéw.

. Strona umowy stojgca w obliczu sity wyzszej musi niezwlocznie poinformowaé drugg strone
umowy o zaistniatej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz
przewidywanych konsekwencjach, jak rowniez podjg¢ dziatania w celu zminimalizowania
mozliwych szkdd.

. Strona umowy powolujgca sie na okolicznos¢ sity wyzszej powinna udokumentowaé jej
zaistnienie.

§12

Osoby do kontaktu
Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za kontakty, podejmowane uzgodnienia
i podpisanie protokotu odbioru jest ...
Ze strony Zamawiajgcego osobg odpowiedzialng za kontakty i podejmowane uzgodnienia oraz
podpisanie protokotu odbioru jest ...
Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1-2 lub ich danych kontaktowych nie stanowi zmiany
umowy. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego niezwtocznego informowania o ww. zmianach,
pisemnie lub drogg elektroniczng.

§13
Poufnos¢ informaciji

Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufno$ci
wszelkich dotyczgcych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposdéb
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem umowy, bez wzgledu na sposéb
i forme ich przekazania, nazywanych dalej tgcznie ,Informacjami Poufnymi”.

Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych
i informaciji:

1) dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,

od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez

obowigzku zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich

ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie
takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby
sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratg,

znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych osob trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych wykonuje
umowe i ktére bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajgcych z umowy obowigzkach
w zakresie zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od
tych oséb obowigzkéw w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych
obowigzkow przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za wiasne dziatania.
W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby
trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do sytuacji
dziatania ochronne oraz zobowigzuje sie do poinformowania o sytuacji Zamawiajgcego.



Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty,
znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania umowy przez ktorgkolwiek ze Stron,
Wykonawca bezzwlocznie zwréci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy (przekazujgc
Zamawiajgcemu protokot z tej czynnosci) wszelkie nosniki zawierajgce Informacje Poufne.

8. Ustanowione umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak rowniez
przewidziane w umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci
Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonywania umowy, jak i po jej
wygasnieciu.

§14
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla Zamawiajgcego i dla Wykonawcy (w przypadku zawierania Umowy w
tradycyjnej formie pisemnej).

Strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej
za pomocag kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstaty w ten sposdb dokument
elektroniczny stanowi poswiadczenie, iz Strony zgodnie ztozyty oSwiadczenia woli w nim zawarte,
zas$ datg zawarcia jest dzien\ztozenia ostatniego(pdzniejszego)oswiadczenia woli o jej zawarciu
przez umocowanych przedstawicieli kazdej ze Stron.

llekro¢ w Umowie jest mowa o dniach roboczych nalezy przez nie rozumie¢ kazdy dzien od
poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia
18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. 2020 poz. 1920).

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej,
z zastrzezeniem § 12 ust. 3 Umowy.

Adresy wskazane w tre$ci Umowy wigzg Strony do czasu doreczenia stronie pisemnej informaciji
0 zmianie adresu.

Wykonawca nie moze dokonac cesji na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw moggcych zaistnie¢ w zwigzku z Umowg jest sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

9. Integralng czescig umowy sg zatgczniki:

1) Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia;
2) Zatgcznik nr 2 - Oferta Wykonawcy;
»Zamawiajacy” »Wykonawca”
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